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Cosa sono gli Open Data?

"Dati disponibili per tutti, accessibili tramite tecnologie
digitali e gratuiti." Agid



Art 1 CAD

l-ter) dati di tipo aperto: i dati che presentano le seguenti caratteristiche:

1) sono disponibili secondo i termini di una licenza o di una previsione normativa che ne 
permetta l'utilizzo da parte di chiunque, anche per finalità commerciali, in formato
disaggregato;

2) sono accessibili attraverso le tecnologie dell'informazione e della comunicazione, ivi
comprese le reti telematiche pubbliche e private, in formati aperti ai sensi della lettera l-bis), 
sono adatti all'utilizzo automatico da parte di programmi per elaboratori e sono provvisti dei
relativi metadati; 3) sono resi disponibili gratuitamente attraverso le tecnologie
dell'informazione e della comunicazione, ivi comprese le reti telematiche pubbliche e private, 
oppure sono resi disponibili ai costi marginali sostenuti per la loro riproduzione e divulgazione



Art 50 CAD

1. I dati delle pubbliche amministrazioni sono formati, raccolti, conservati, resi
disponibili e accessibili con l'uso delle tecnologie dell'informazione e della 
comunicazione che ne consentano la fruizione e riutilizzazione, alle condizioni
fissate dall'ordinamento, da parte delle altre pubbliche amministrazioni e dai
privati; restano salvi i limiti alla conoscibilità dei dati previsti dalle leggi e dai
regolamenti, le norme in materia di protezione dei dati personali ed il rispetto 
della normativa comunitaria in materia di riutilizzo delle informazioni del settore
pubblico.



Art 52 CAD

2. I dati e i documenti che ((i soggetti di cui all'articolo 2, comma 2,)) pubblicano, con qualsiasi
modalità, senza l'espressa adozione di una licenza di cui all'articolo 2, comma 1, lettera h), del 
decreto legislativo 24 gennaio 2006, n. 36, si intendono rilasciati come dati di tipo aperto ai 
sensi ((all'articolo 1, comma 1, lettere l-bis) e l-ter),)) del presente Codice, ad eccezione dei casi in 
cui la pubblicazione riguardi dati personali del presente Codice.

3. Nella definizione dei capitolati o degli schemi dei contratti di appalto relativi a prodotti e servizi
che comportino
((la formazione, la raccolta e la gestione di dati, i soggetti di cui all'articolo 2, comma 2, prevedono
clausole idonee a consentirne l'utilizzazione in conformità a quanto previsto dall'articolo 50))

4. Le attività volte a garantire l'accesso telematico e il riutilizzo dei dati delle pubbliche
amministrazioni rientrano tra i parametri di valutazione della performance dirigenziale

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2006-01-24;36~art2-com1-leth
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2006-01-24;36~art2-com1-leth
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2006-01-24;36~art2-com1-leth
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2006-01-24;36~art2-com1-leth
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2006-01-24;36~art2-com1-leth
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2006-01-24;36~art2-com1-leth
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2006-01-24;36~art2-com1-leth
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2006-01-24;36~art2-com1-leth
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2006-01-24;36~art2-com1-leth


Cosa sono gli Open Data?

• Sono dati pubblicati dalle pubbliche amministrazioni
• Non è necessaria una registrazione per scaricarli
• Possono essere usati per fini commerciali
• Sono gratuiti, o al massimo "al costo marginale" di riproduzione e 

divulgazione
• Chiunque può chiederli
• Non bisogna giustificare il "perché" li si chiede
• Sono "open by default"
• Sono "Machine readable"



(Alcuni) limiti alla pubblicazione di Open Data

• Privacy – GDPR ---> in quel caso AGGREGARE!

• Sicurezza pubblica e ordine pubblico

• Proprietà intellettuale e diritti di terzi, es. acquisizione di 
dati sulla fonia mobile



(Alcune) licenze ed utilizzi

• Se nessuna indicazione ---> "Open by default"

• Creative Commons Attribuzione 4.0 Internazionale (CC BY 4.0)

• CC0 Pubblico Dominio

• Possono essere usati per qualsisi cosa, anche per fini
commerciali



Le linee guida Open Data

Sono una guida pratica che "traduce" la normativa in azioni da 
compiere

Open Data: AgID adotta le Linee Guida | Agenzia per l'Italia digitale



Classificazione degli Open Data "machine readable"

5-star Open Data

https://5stardata.info/en/
https://5stardata.info/en/
https://5stardata.info/en/


Home - Portale del Dato

https://dati.comune.milano.it/web/portale-del-dato
https://dati.comune.milano.it/web/portale-del-dato
https://dati.comune.milano.it/web/portale-del-dato


Open Data Regione Lombardia

https://www.dati.lombardia.it/


Comune di Bergamo | Open Data Regione Lombardia | Open 
Data Regione Lombardia

https://www.dati.lombardia.it/comune-bergamo
https://www.dati.lombardia.it/comune-bergamo


I dati tabellari (da Wikipedia)

Un dataset (lett. "insieme di dati" in italiano) è una collezione strutturata
di dati, generalmente di grandi dimensioni e organizzata secondo una
dato modello relazionale.[1][2]

Più comunemente un dataset costituisce un insieme di dati strutturati in 
forma relazionale[3][4], cioè corrisponde al contenuto di una
singola tabella di base di dati, oppure ad una singola matrice di dati statistici, 
in cui ogni colonna della tabella rappresenta una particolare variabile, e ogni 
riga corrisponde ad un determinato membro del dataset in questione.

La dimensione del dataset è data dal numero dei membri presenti, che
formano le righe, e dal numero delle variabili di cui si compone, che formano
le colonne. Il termine dataset può essere usato anche più genericamente, per 
indicare i dati in un insieme di tabelle strettamente connesse, relative ad un 
particolare esperimento o evento.

https://it.wikipedia.org/wiki/Dati
https://it.wikipedia.org/wiki/Modello_relazionale
https://it.wikipedia.org/wiki/Modello_relazionale
https://it.wikipedia.org/wiki/Dataset#cite_note-1
https://it.wikipedia.org/wiki/Modello_relazionale
https://it.wikipedia.org/wiki/Modello_relazionale
https://it.wikipedia.org/wiki/Tabella_(database)
https://it.wikipedia.org/wiki/Base_di_dati
https://it.wikipedia.org/wiki/Base_di_dati
https://it.wikipedia.org/wiki/Matrice
https://it.wikipedia.org/wiki/Variabile_(informatica)


Il csv (da Wikipedia)

• Il comma-separated values (abbreviato in CSV e che
letteralmente dalla lingua inglese significa "valori separati
da virgola") è un formato di file basato su file di testo utilizzato per 
l'importazione ed esportazione (ad esempio da fogli
elettronici o database) di una tabella di dati.

• ogni riga della tabella (o record della base dati) è normalmente
rappresentata da una linea di testo, che a sua volta è divisa in 
campi (le singole colonne) separati da un apposito carattere 
separatore, ciascuno dei quali rappresenta un valore.

• Il formato CSV non specifica una codifica di caratteri.

https://it.wikipedia.org/wiki/Lingua_inglese
https://it.wikipedia.org/wiki/Virgola
https://it.wikipedia.org/wiki/Formato_di_file
https://it.wikipedia.org/wiki/Formato_di_file
https://it.wikipedia.org/wiki/File_di_testo
https://it.wikipedia.org/wiki/Foglio_elettronico
https://it.wikipedia.org/wiki/Foglio_elettronico
https://it.wikipedia.org/wiki/Database
https://it.wikipedia.org/wiki/Record_(database)
https://it.wikipedia.org/wiki/Codifica_di_caratteri
https://it.wikipedia.org/wiki/Codifica_di_caratteri
https://it.wikipedia.org/wiki/Codifica_di_caratteri


Esempio di apertutadi un csv con LibreOffice



Cose a cui fare attenzione (nel caso di Milano):

•Il tipo di carattere sia “Unicode (UTF-8)”
•Il “separato da” sia il “Punto e virgola”
•Il delimitatore stringa siano le virgolette “ ”
•Sia spuntata l’opzione “Formatta il campo tra
virgolette come testo



Il "data dictionary"



Ontologia

L’ontologia del sito di un Comune definisce gli oggetti (concreti o 
astratti), gli agenti (persone e ruoli), i contesti (i luoghi) ed gli eventi
(esperienze, attività, servizi) utili alla rappresentazione del Comune su
un sito web e attraverso cui gli utenti (i cittadini) interagiscono con il 
Comune stesso. Tutti questi elementi sono suddivisi in Tipologie di 
contenuto che presentano vari attributi (proprietà), che possono essere
combinati per creare le pagine del sito.
La definizione di un’ontologia è utile non solo per capire l’ordine e la 
disposizione dei contenuti sulle varie pagine, ma anche per 
promuovere l’interoperabilità dei dati e il loro riuso all’interno dello
stesso dominio informativo (il sito comunale, in questo caso) o in 
domini informativi diversi.

Design dei siti web dei Comuni italiani | 2.1. Architettura 
dell’informazione

https://docs.italia.it/italia/designers-italia/design-comuni-docs/it/versione-corrente/modello-sito-comunale/architettura-informazione.html#ontologia-e-tipologie-di-contenuti
https://docs.italia.it/italia/designers-italia/design-comuni-docs/it/versione-corrente/modello-sito-comunale/architettura-informazione.html#ontologia-e-tipologie-di-contenuti


I metadati



Il GeoJSON (da Wikipedia)

GeoJSON[1] è un formato aperto utilizzato per archiviare una collezione di geometrie spaziali i

cui attributi sono descritti attraverso JavaScript Object Notation. Le geometrie possibili sono

punti (come ad esempio indirizzi o toponimi), linee spezzate (come percorsi, strade e confini), 
poligoni (paesi, province, laghi), e collezioni multiple di queste tipologie.

I dati geografici sono espressi nel sistema di coordinate geografico WGS84

https://it.wikipedia.org/wiki/GeoJSON#cite_note-1
https://it.wikipedia.org/wiki/Formato_aperto
https://it.wikipedia.org/wiki/Formato_aperto
https://it.wikipedia.org/wiki/JSON
https://it.wikipedia.org/wiki/Linea_spezzata
https://it.wikipedia.org/wiki/Linea_spezzata
https://it.wikipedia.org/wiki/Poligono




Aprire un GeoJSON in QGIS
D) Dal menù in alto selezionare “Layer” --- > “Aggiungi Layer” 
--- > “Aggiungi Layer Vettore”



E) Nella finestra che si apre selezionare i seguenti parametri:

•Tipo di Sorgente: “Protocollo: HTTP(S), cloud, ecc.”
•Tipo: “GeoJSON”
•URI: incollare qui l’indirizzo del GeoJSON che abbiamo
trovato al punto B di questa guida
•Cliccare il tasto “Aggiungi” in basso, successivamente il 
tasto “Chiudi”



L'accesso civico generalizzato (FOIA)

• L'accesso civico generalizzato è un diritto introdotto dall'art. 5 c. 2 
del D.Lgs. 33/2013, come modificato dal D.Lgs. 97/2016.

• L'accesso civico generalizzato consente a chiunque - senza 
indicare motivazioni - il diritto di accedere ai dati e ai documenti
detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a 
quelli per i quali esiste l'obbligo di pubblicazione.

Lo scopo di questa forma di accesso è quello "di favorire forme
diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e 
sull'utlizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la 
partecipazione al dibattito pubblico".

http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2013-03-14;33!vig=
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http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2013-03-14;33!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2013-03-14;33!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2013-03-14;33!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2016-05-25;97!vig=
http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2016-05-25;97!vig=


Sottolineo

• Chiunque può chiederli

• Senza indicare motivazioni

• Si possono chiedere anche DATI, non solo i documenti



Le papere di Bergamo



Le papere di Bergamo



La richiesta

Dataset nel formato .csv contenente un elenco delle specie animali e della numerosità della 
popolazione animale nutrita e/o accudita in maniera diretta dal Comune di Bergamo (ad esempio, 
numero di cani accuditi all’interno del canile municipale), oppure in maniera indiretta (ad esempio
sotto forma di erogazione da parte del Comune di Bergamo di contributi ad enti e/o associazioni per i
diritti degli animali), suddivisa per strutture di accoglienza (ad esempio: canile, gattile, colonia felina, 
parco pubblico, fontana pubblica). 

Il dataset dovrebbe contenere i seguenti campi: 1) Sottospecie animale nutrita e/o accudita, ad 
esempio: “Cane (Canis lupus familiaris)” 2) Numerosità della popolazione animale nutrita o accudita, 
ad esempio: "10" 3) Organizzazione che interviene nella nutrizione o accudimento dell'animale, ad 
esempio "Comune di Bergamo" 4) Struttura ospitante l'animale, ad esempio "Canile municipale di 
Bergamo" 5) Localizzazione struttura ospitante l'animale, ad esempio "via Roma 1, Bergamo"



Nota

Provare a pensare se l'amministrazione a cui si
richiedono i dati ha nel suo bilancio una voce di spesa per 
l'argomento di cui si chiedono i dati!



Parte della risposta (27 Febbraio 2022)

Nel tempo l'Amministrazione comunale, per vari motivi, ha ridotto sensibilmente la presenza di animali
(anatidi) nei parchi cittadini

In buona sostanza abbiamo la presenza con titolo di proprietà dei soli: 2 Cigni neri maschi australiani
posti al parco F.lli Locatelli nr 2 Coppie di Cigni reali più un esemplare singolo (che vola e si allontana
spesso) al parco della Trucca la cui alimentazione viene fornita dai Giardinieri comunali, dai custodi
dei parchi e da liberi cittadini (spesso in forma esagerata, verranno posti dei divieti per motivi igienici) 

tutte le specie di anatidi presenti in altri parchi con specchi d'acqua (Locatelli, Trucca, Marenzi, 
Caprotti, Giardino Cavour e fontane varie cittadine) sono selvatici e non di proprietà comunale e la 
competenza specifica di controllo e di eventuale tutela ricade sul Servizio Caccia e Pesca della 
Provincia di Bergamo (ora assorbito dalla Regione Lombardia) 

Aggiungo che le specie viste e notate sono Gabbiano Cormorano Folaga Gallinella d'acqua Germano
reale Oca romagnola (liberata dai privati) Oca egiziana (liberata dai privati) alcune Anatre mute, sempre 
liberate dai privati



Alcuno errori comuni sugli Open Data

• Pensare che i dati pubblici non siano un diritto "per chiunque"

• Pensare che i dati siano materia di studio "per gli informatici"

• Pensare che si possa interpretare qualsiasi dato senza un esperto
di dominio

• Pensare che dati non aggiornati siano inutili o di bassa qualità

Open Data Bingo

https://gbonanome.github.io/opendatabingo/


Grazie!
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